Thanh phé Tacoma

Mau don khiéu nai Phan biét déi xtr theo Tiéu dé VI

Thanh phd Tacoma chiu trach nhiém tuan tha va giam sat nhan quyén, bao gébm viéc dam bao
rang cac nha thau bat k& bac thiu va ngudi thau phu thudc bat ky bac nao tuan tha dang Tiéu
dé VI ctia Pao luat Dan quyén ndm 1964, la luat lién bang bao vé cac ca nhan khadi sw phan biét
ddi xtr vé cac van dé chdng téc, mau da hodc ngudn gdc qubc gia trong bat ky chwong trinh
nao nhan hé tro cla Lién bang, theo Sac lénh 12898 vé “Hanh dong lién bang dé thiét lap sw
céng bang moéi trwerng cho nguwdi dan thudce sac toc thiéu sd va nhoém thu nhap thap” va huéng
dan cla Bo giao théng van tai déi véi nhirtng ngwdi dan can st dung dich vu ngdn ngi dac biét
cho nhirng nguwoi bi han ché vé nang lwc tiéng Anh (LEP).

Trong quy trinh diéu tra khiéu nai cta Thanh phé Tacoma, ching tdi phan tich cac céo budc
cta nguoi khiéu nai vé cac vi pham Tiéu dé VI cé thé xay ra. Néu vi pham duwoc xac dinh,
ching sé dwoc diéu tra theo Quy trinh Khiéu nai Phan biét déi x&r ca Thanh phd Tacoma.

Phan I:

Tén:

Dia chi:

Dién thoai (Nha): Dién thoai (Noi lam viéc):

Pia chi thw dién thu:

Cac yéu cau dinh dang c6 thé truy cap? Ban in chi¥ I&n Bang ghi &m
TDD Khac

Phan II:

Chinh quy vi dang ndp don cho chinh minh? bung* Khong

* Néu quy vi da tra |&i “Dang” cho cau hdi nay, chuyén dén Phan IIl.

Néu khong, vui Idng cung cap tén va mdi quan hé ctia ngudi ma quy vi dang khiéu nai cho ho:

Vui long trinh bay ly do vi sao quy vi nép don cho mét bén thr ba:

Vui long xac nhan rang quy vi da nhan dwoc sw cho phép Pong y Khéng dong y
cua nan nhan néeu quy vi nép don thay mat cho bén th ba




Phan I
T6i tin rang tdi da bi d6i x(r phan biét vé (kiém tra tat ca ndi dung thich hop):

L] L] L]
O Chiing toc O Mau da O Nguén gbc quéc gia

Ngay bi phan biét dbi xtr (Thang, Ngay, Nam):

Giai thich cang rd rang cang tét nhirng gi da xay ra va tai sao quy vi tin la quy vi bi phan biét déi
xt. Trinh bay tat cd nhirng ngwoi cé lién quan. Bao gébm tén va thong tin lién hé cta (nhirng)
ngudi da dbi xtr phan biét véi quy vi (néu biét) cling nhuw tén va théng tin lién hé cta bat ky nhan

chirng nao. Bao gébm bat ky chirng clr nao cé lién quan dén viéc khiéu nai nay.




Phan IV:

C6 phai Quy vi ndp don khiéu nai nay véi bat ky cac co quan sau day khong? Néu co,
chon tat ca muc thich hop: []S& Giao théng van tai [] S& Tuw phap
[0y ban Co héi Binh déng

Vui ldng cung cap théng tin v& ngudi lién hé tai cac co quan/tda an noi da ndp don khiéu nai.

Tén:

Chtrc danh;

Co quan:

Dia chi:

bién thoai:

Phan V:

Tén (chir ky) Ngay:

Quy vi vui Idng gri don khiéu nai hoan chinh dén dia chi: Thanh phé Tacoma, Trung tam hd
tro khach hang, Ngudi nhan: Carol Wolfe, 747 Market Street, 2" Floor, Tacoma, WA 98402,
253-591-5000 hodc quy vi c6 thé glri thw dién tr dén dia chi cwolfe@cityoftacoma.org.



mailto:cwolfe@cityoftacoma.org

